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Datei nicht freigegeben

Die angeforderte Datei muss von lhrem Administrator freigegeben werden, bevor Sie sie herunterladen kéinnen.
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Was ist Large Files?

NoSpamProxy Large Files dient dazu, Dateianhdnge von E-Mails liber ein zentrales Web Portal zur
Verfligung zu stellen. Dies geschieht zum einen dazu, dass Sie in der Lage sind groRe Dateien zu
empfangen, die ansonsten lhr Postfach schnell an seine Kapazitatsgrenzen bringen wiirden.

Zum anderen kann Sie Ihr Administrator aber auch vor schadlichen Inhalten besser schiitzen. Die
Erkennung von Schadinhalten durch Antivirus-Software hinkt oftmals der Realitdt hinterher. Dadurch,
dass Dateianhange, die potentiell schadlichen Inhalte tragen kénnen, erst durch den Administrator
freigegeben werden, gewinnen die installierten Antivirus-Systeme Zeit, neue Schadinhalte in lhre
Erkennungsroutinen aufzunehmen und Sie laufen weniger Gefahr, durch einen unbedachten Klick
einen Verschliisselungstrojaner zum Leben zu erwecken.

Woran erkenne ich eine Large Files Mail?

Wenn lhr Administrator die Large Files Funktion aktiviert hat, werden die Dateianhdnge durch eine
HTML-Ersatzdatei ausgetauscht. In Abbildung 1 sehen Sie eine kleine Beispielmail. Der Absender hat
eine Datei namens ,Einfache Aufgabenlistel.xls” gesendet. Diese wurde vom Large Files gegen die
Datei , Einfache Aufgabenlistel.html“ ausgetauscht.
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Siehe XLS-Anhang.

Abbildung 1

Wenn die Datei nicht durch den Administrator zur Kontrolle gesperrt wurde, wiirde ein Klick auf die
Datei den Download vom Web Portal starten. In diesem Fall ist die Datei aber gesperrt, wie lhnen
Abbildung 2 verrat.
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Inhalt vorriibergehend gesperrt

Die Datei Einfache Aufgabenlistel.xls muss von Ihrem Administrator freigegeben werden und wurde daher von dieser E-Mail
entfernt.

Sobald die Freigabe erfolgt ist, werden Sie benachrichtigt und kénnen die Datei hier herunterladen.

Kontaktieren Sie lhren Administrator, falls Sie Fragen zu diesem Vorgang haben.

Abbildung 2

Klicken Sie auf den Link, bevor die Freigabe erfolgt, gelangen Sie zwar auf das Webportal, aber auch
dieses wird Ilhnen mitteilen, dass der Download derzeit leider nicht erfolgen kann, wie Sie Abbildung
3 entnehmen kdnnen.
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Datei nicht freigegeben

Die angeforderte Datei muss von lhrem Administrator freigegeben werden, bevor Sie sie herunterladen kéinnen.

Abbildung 3
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Wie erfahre ich, dass ich eine Datei herunterladen kann?

Sobald der Administrator die Datei geprift und fiir gut befunden hat, erhalten Sie eine
Benachrichtigung wie in Abbildung 4, dass diese lhnen nun zur Verfligung steht.

| L Datei freigegeben / File approved - Einfache Aufgabenlistelxls - Nachricht (HTML) ?T EH - O %
NACHRICHT

x| el B °%gﬁ s Q|

Laschen | Antworten | Anzeigen QuickSteps Verschieben Machverfolgen  Bezug Kategorien | Bearbeiten | Zoom | Sicherheit
- - - - - festlegen - =g In CRM anzeigen - - -

QuickSteps & CRM Zoom -

Mi 15.06.2016 13:44

NoSpamProxy <support@nospamproxy.de>

Datei freigegeben / File approved - Einfache Aufgabenlistel.xls
An B vahldieck, Martin

noSpam,,-

Datei freigegeben

Die Datei Einfache Aufgabenlistel.xls wurde von Ihrem Administrator geprift und freigegeben. Sie kénnen die Datei nun
herunterladen.

File approved

The file Einfache Aufgabenlistel.xls was checked by your administrator and can now be downloaded.

Abbildung 4

Sollte der Administrator jedoch entscheiden, dass die Datei unerwiinscht ist, wird diese geldscht und
Sie erhalten eine Benachrichtigung wie in Abbildung 5, dass die Freigabe verweigert wurde.
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Freigabe verweigert

lhr Administrator hat die Datei Einfache Aufgabenlistel.xls gepriift und die Freigabe verweigert. Bitte kontaktieren Sie ihn,
um die Griinde fiir die Ablehnung zu erfahren.

Approval denied

Your administrator has checked the file Einfache Aufgabenlistel.xls and denied his approval. Contact him to learn about the
reasons for the denial.

Abbildung 5



