
  Die FH Kaiserslautern verwaltet  
  über 9.000 E-Mail-Postfächer  
  von Studenten und Mitarbeitern.  
  NoSpamProxy Protection sorgt dafür,  
  dass Spam draußen bleibt.  

Die Erkennungsrate ist nur eines von vielen Kriterien, die über die
Qualität einer Anti-Spam-Lösung entscheiden. Ähnlich schwer wiegen 
je nach Szenario die Zahl der False Positives, der Preis oder, wie bei der 
Fachhochschule Kaiserslautern, die Integrationsoptionen der Lösung. 

NoSpamProxy Protection überzeugte das IT-Team der FH nicht zuletzt 
mit der Option, Benutzer-Accounts automatisiert mit dem Active Direc-
tory der Fachhochschule zu synchronisieren – die perfekte Antwort auf 
die hohe Teilnehmerfluktuation zum Semesterwechsel.

Keine Chance für unerwünschte E-Mails

CASE STUDY
NOSPAMPROXY PROTECTION 



2013 entschied sich die FH Kaiserslautern, NoSpamProxy Protection als 
Spamfilter einzusetzen. Das Anti-Spam-Gateway wurde redundant auf 
zwei virtuellen Maschinen in der bestehenden VMware ESX-Umgebung 
der FH installiert und war auf Anhieb einsatzbereit. Auch der Import der 
Benutzerkonten ging zügig und reibungsfrei vonstatten, die Benutzer-Ac-
counts der FH ließen sich auf Knopfdruck aus dem vorhandenen Active 
Directory (AD) importieren. 

Damit die Benutzerdatenbank von NoSpamProxy Protection durchgehend 
aktuell bleibt, werden die AD- und Anti-Spam-User alle zwei Stunden ab-
geglichen und synchronisiert. Gerade in den hektischen Wochen rund um 
den Semesterwechsel bedeutet die automatische Aktualisierung für die FH 
eine nachhaltige Arbeitserleichterung – und hilft, Fehler beim manuellen 
Einpflegen der Benutzerdaten zu vermeiden.

Über die FH Kaiserslautern: Die Fachhochschule Kaiserslautern unter-
hält die drei Studienorte Kaiserslautern, Pirmasens und Zweibrücken. 
Als Hochschule für angewandte Wissenschaften und Gestaltung verfügt 
sie über ein ausgeprägtes Profil in der angewandten Forschung und 
Entwicklung sowie in der akademischen Weiterbildung. Mit rund 5.700 
Studierenden gehört die FH Kaiserslautern zu den großen Fachhoch-
schulen in Rheinland-Pfalz und steht für eine über 160-jährige
Tradition in der Ingenieurausbildung.

Nachhaltige Arbeitserleichterung

 Vorteile
• Zuverlässige Ablehnung von
 Spam-Mails

• Synchronisation mit Active
 Directory

• Individuelle Filterkonfiguration

• Intelligentes Handling von
 False Positives

 Unsere Erkennungsrate 
liegt 2014 bei über 99,5 Pro-
zent. False Positives gibt es
so gut wie keine – wobei NoS-
pamProxy Protection durch 
den richtigen Einsatz von 
Ablehnungsbescheiden auch 
dagegen gut gewappnet ist.
Markus Helfrich, Administrator 
der FH Kaiserslautern 
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  Für das Secure E-Mail Gateway NoSpamProxy® sind folgende Module erhältlich:   
  Protection zum Schutz vor Spam, Phishing und Malware, das Modul Encryption zur 

einfachen Verschlüsselung von E-Mails, sowie das Modul Large Files zur sicheren Übertragung großer Dateien. 
Zusammen gewährleisten sie den vollständigen Schutz Ihrer E-Mail-Kommunikation. Zentral auf Microsoft 
Server, einfach, sicher, wirtschaftlich. Mehr Informationen erhalten Sie online unter www.nospamproxy.de
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